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Personal asistencial, administrativo y operativo (Segun registro de asistencia anexo)

Ver registro de asistencia

ORDEN DEL DIiA

Seguimiento del caso Noe Trejos, Martha Ramirez y Orfilia Martinez.
Reconocimiento institucional.

1. Retroalimentaciéon de reuniones con grupos apadrinados.
2. Seguimiento del caso Moises y Edilia.

3. Informes.

4. Varios.

5. Dia del Padre.

6.

7.

DESARROLLO DE LOS TEMAS

Siendo las 12:30 p.m., se da inicio a la reunién del equipo interdisciplinario y administrativo del Centro Vida Oriente
Pereira, con el objetivo de socializar lineamientos operativos, realizar seguimiento a diferentes situaciones
institucionales y establecer compromisos orientados al fortalecimiento de la atencion integral brindada a los usuarios.

1. Retroalimentacién de reuniones con grupos apadrinados: Se socializa los puntos importantes hablados
en cada grupo de usuarios de las dos jornadas. Entre los puntos mas importantes tratados, se manifiesta que los
usuarios se quejan de que la ruta no espera a que se sienten para poder arrancar. Se pide al equipo inculcar a los
usuarios el correcto manejo de las sillas, entre otros aspectos importantes sobre el manejo de las rutas.

2. Seguimiento del caso Moises y Edilia: Los usuarios muestran inconformidades con el transporte de los
usuarios Moises y Edilia, ya que estos dos presentan limitaciones de movilidad y resulta peligroso el cruce de la
calle desde el punto de dejada hasta sus hogares, motivo por el cual se hizo un cambio del punto de dejada de
estos dos usuarios. Los dos usuarios implicados no manifestaron tener inconformidades con dicha situacién, y dicen
estar cansados de estar tanto tiempo en la ruta para esperar el nuevo punto de bajada, por lo que se plantea
realizar una reunioén con dichos usuarios para llegar a un acuerdo.

3. Informes: Se reitera la importancia de cumplir de manera oportuna con la entrega, consolidacion y carga de
los avances e informes mensuales, conforme a los lineamientos administrativos establecidos por la institucion. En
este sentido, se recuerda que el avance preliminar debera estar adjunto y cargado a mas tardar el dia 15 de cada
mes, con el fin de realizar el respectivo seguimiento y revision. Posteriormente, el informe definitivo debera
presentarse y entregarse el dia 23 de junio.
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4. Varios: Se informa que hay usuarios sin la actualizacién de diferentes pruebas, algunos incluso con
valoraciones del 2024, por lo tanto, se reitera el compromiso de los profesionales para cumplir con las fechas
estipuladas para dichas pruebas. Se aclara al equipo profesional el concepto de memorando para evitar malos
entendidos. Se reitera el compromiso con los nuevos usuarios para el cumplimiento de la entrega oportuna de las
valoraciones, teniendo como maximo 8 dias calendario para su cargue al drive de la institucion.

5. Dia del Padre: Se confirma para el dia 27 de junio la celebracion del Dia del Padre, estando a cargo del
area de deportes y teniendo al evento de “Yo me Llamo” como actividad principal del dia. El profesional en Deportes
Juan Sanchez interviene para dar los lineamentos para el dia del evento y asigna tareas a cada area profesional
preparando las Fiestas de la Cosecha.

6. Seguimiento del caso Noe Trejos, Martha Ramirez y Orfilia Martinez: Se expone el caso de agresién del
usuario Noe Trejos manteniendo su suspensién. De igual manera, se expone el caso de la usuaria Martha Ramirez
quedando pendiente la entrega de los documentos solicitados a su red de apoyo. Se pide al area psicosocial hacer
seguimiento al caso de Orfilia Martinez.

7. Reconocimiento institucional: Finalmente, se realiza un reconocimiento especial al profesional en
Ciencias del Deporte Wilmar Loaiza por su compromiso, disposicién y excelente desempefio laboral, destacando
su responsabilidad y aporte positivo tanto al equipo interdisciplinario como a la atencioén integral brindada a los
usuarios del Centro Vida Oriente Pereira

Siendo la 1:30 p.m., y una vez agotados los temas establecidos en el orden del dia, se da por finalizada la reunién
del equipo interdisciplinario del Centro Vida Oriente Pereira, dejando constancia de los compromisos y lineamientos
definidos durante la jornada.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Dosqguebradas, Risaralda, Colombia

Cra. 8b # 3a-55, Comuna Oriente, Dosquebradas,
Risaralda 660003, Colombia

Lat 4.812583° Long -75.681395°
jueves, 11/06/2026 12:49 p. m. GMT -05:00
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COMPROMISOS
Asunto Responsable Plazo
Estrgqturaqon de la pregente acta y envio al area David Renteria 5 dias habiles
administrativa para su revision y aprobacion.
Seguimiento Caso Moises Avila y Edilia Lopez Area administrativa y 5 dias habiles
psicosocial
Elaboracion y cargue de valoraciones a usuarios que Equipo de trabajo Permanente

correspondan

Planeacioén y Ejecucion Dia del Padre

Area Deportes

Hasta 27 junio

Seguimiento Caso Noe Trejos, Martha Ramirez y Ofrfilia

Martinez

Area Psicosocial

5 dias habiles

Clausula de Proteccion de Datos Personales: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razén por la
cual es un deber y un compromiso de los participantes y Cooperativa MULTISER no divulgar informacién alguna o usarla en
propdsitos diferentes al objetivo por la cual es diligenciado este registro, so pena de las sanciones legales a que haya lugar. Lo

anterior en cumplimiento de Ley 1581 de 2012. La firma de los Listados de Asistencia se considera como evidencia de la firma de
los responsables de los compromisos adquiridos por los asistentes en la presente acta.
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